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Rosi Albanese Campisi:

Le problematiche dei capelli legate al cambiamelitomagine

Da 27 anni mi occupo di parrucche per malati ongiolpe quello che ho imparato da questa
esperienza e sicuramente stato per me una verpogtante ricchezza di contatti umani ed
esperienze umane che mai avrei potutto apprendedé® modo!

Una parrucca per la vita quotidiana!

Tante volte parlando con questi pazienti, quandm icicontra per la prima volta, si riesce subito a
stabilire un contatto perchée spiego loro che simerate la parrucca li aiutera a mantenere le
abitudini quotidiane e ad affrontare la vita safeoke il loro aspetto apparente sara immutato, e
che il massimo della curiosita di chi li circonskra " hai cambiato pettinatura ? ... colore.. ?"
Questo garantisce loro maggior sicurezza e librs&elta se decidere o meno di parlare della loro
malattia.

L'accompagnamento e il servizio che facciamo castjyazienti € il seguente. Ci si incontra in
salone, dove abbiamo creato un angolo riservatsceetio nel quale si possono sentire veramente a
loro agio. Essi possono chiedere e dar sfogo aidabbi e alle loro domande. Mostriamo i diversi
possibili modelli di parrucche, con loro scegliatatie le parrucche che desiderano provare, poi le
ordiniamo, e quando le riceviamo ci rivediamo capérsona interessata e proviamo tutti i modelli
ricevuti.

Spiegamo loro che appena iniziano a sentire u cealessere al cuoio cappelluto (ipersensibilita
accentuata o fastidio come se avessero cambialoéaione dei capelli) € un po' il segnale (ma
non per tutti) dell'inizio della caduta dei lorgoedli. Da quel momento, ma anche prima
evidentemente, possono venire da noi per lavaesta e cercare di mantenere i propri capelli
finche si sentono pronti e sino a quando e possibdntenerli. Poi ci sara il taglio dei loro capell

la posa della parrucca con relativa messa in fautia loro testa. Settimanalmente i pazienti, se lo
desiderano, possono venire da noi a controllapateucca (tagliare se qualcosa da fastidio ecc.), a
lavarla, a controllare il cuoio capelluto, cosi omante quest'ultimo per la ricrescita dei propi
capelli. Come pure ciglia e sopraciglia per le gspleghiamo loro che, quando si accorgono della
caduta, riusciamo a mantenere la forma delle sapr@mapplicando un apposito colore in modo che
il viso non risulti "nudo™ ma che mantenga la coendei capelli e delle sopraciglia. Diamo tanti
altri piccoli aiuti nel far loro capire quello ckseccede che rientra nella "normalita della malattia
Tutto questo nei nostri due negozi avviene totatmartitolo gratuito, I'unica cosa che si paga e la
parrucca fatturato quando viene consegna e pd&aieego loro che non si devono sentire in
imbarazzo nel telefonare e porre le domande pili. f8t tratta di tranquillizzare il piu possibila
persona. Il nostro accompagnamento continua filaorigkescita dei capelli (regoliamo i capelli in
ricrescita, se richiesto facciamo loro un coloreqghto, il tutto sempre a titolo gratuito). Sitaat
come detto, di un servizio nostro e gratuito fatttolo di volontariato.



Altra mia esperienza e stata con i bambini. La pniaa bimba é stata Elisa (posso ora parlarne
perché da anni ho ricevuto il permesso dei genitidglisa). Questa esperienza, e le altre che si
sono succedute, ancora adesso mi aiutano a daenzgee serenita a tutte queste persone che
attraversano un momento cosi delicato della Ic@ vi

Ho tanti esempi di come affronto nel dialogo e nieglontri le loro difficolta, semplicimente e
concretamente, senza creare illusioni e allevidadiaro paure nel quotidiano con piccoli
utili consigli.

Vi sar0 grata se vorrete inviarmi le vostre idde eostre domande, oppure le vostre richieste su
temi diversi.

Resto a vostra completa disposizione per ogniiaterichiesta o necessita e in attesa di potervi
incontrare vi porgo i miei migliori saluti.
Campisi-Albanese Rosi
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