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Herausforderungen
In der Pflegeberatung
Fachwissen und Sozialkompetenz

verbinden

Welche Art Pflegefachfrau mochten wir
sein?

Wie wollen wir die Patienten pflegen?




Zur Unterstltzung dieses Vorgehens:

Besteh. Patientenrechtregelung (Kt. VD)
Art. 21 : «Anrecht auf Information> wwwsanimedia.cn

Nationales Krebsprogramm 2005-2010
«Patienten (...) kommen immer noch wenig zu Wort
(...)» ¢

Die Pflegeleitlinien in unserer Klinik

«Wir begegnen unseren Patienten mit Respekt und
nehmen ihre taglichen Bedulrfnisse ernst.»

(Willkommensbotschaft bei Klinik Genolier)
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Unsere Herausforderung

Erster Besuch

Pflegeberatung nach der Anklindigung der
Therapie durch den Onkologen




Wir beraten/pflegen im
Bewusstsein, dass...

jeder Mensch einzigartig ist, und auch
jede Begegnung einzigartig ist

die Pflege(-beratung) darin bestenht, richtig
ZU begleiten

es unsere Rolle ist, auf die Wiunsche der

Patienten einzugehen und ihre Wahl zu
respektieren




Erzahlen Sie mir lhre Geschichte!
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47-jahrige Frau
Verheiratet, Mutter
von zwel Teenagern

Bronchialkarzinom
mit Metastasen

Lobektomie

Chemotherapie und
Radiotherapie




Erzahlen Sie mir mehr!

«lch bin eine
Kampfernatur.»

«lch will verstehen.»
«lch will kein Mitleid.»

«Dieser Krebs soll
meine Moglichkeiten
nicht vernichten.»
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Was ist Ihnen wichtig?

«lch brauche die Nahe
meiner Bezugs-
personen.»

«lch muss weiterarbeiten
konnen, das ist wichtig fur
mein Gleichgewicht!»

«lch moéchte mit meiner
Familie eine lange Reise
In die USA machen.»
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Was mochten Sie noch wissen?

lch habe Angst, erbrechen zu muissen!
Werde ich meine Haare verlieren?

Mit welchen Nebenwirkungen muss ich
rechnen?

Gibt es Nahrungsmittel, die ich nicht essen
sollte?

Wie lange dauert diese Chemotherapie?

Wozu dient das Kastchen, das man mir unter
der Haut eingepflanzt hat?




Bevor das Gesprach beendet ist

Festlegen der weiteren Konsultationen
Liste mit Notfallnummern

Liste mit Anbietern von Pertcken
Besuch der Abteilung

«Nun habe ich etwas weniger Angst!»




