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Warum PROMs?

In den aus Sicht des Spitals zwei bis drei wichtigsten 

Leistungsbereichen setzt das Spital in Absprache mit dem Bereich 

Gesundheitsversorgung (GSV) / dem Amt für Gesundheit (AfG) 

eigenverantwortlich und auf eigene Kosten Patient Reporting 

Outcome Measurements (PROMs) um und berichtet GSV / AfG 

über die Ergebnisse. Es dürfen ausschliesslich validierte und von 

GSV / AfG genehmigte Verfahren zur Anwendung gelangen.
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− Politische Rahmenbedingungen

− Instrument zur Qualitätssicherung

− Steigerung von Behandlungsqualität 

und Patientenzufriedenheit

− Registeranforderungen

− SIRIS / Siris Spine

− Zertifizierungsanforderungen

− DKG-Prostatazentrum

− Forschungsinteressen

− Bestandteil von VBHC

− Marketinginstrument OECD (2021), Health at a Glance 2021: OECD Indicators, OECD Publishing, Paris, 

https://doi.org/10.1787/ae3016b9-en.

PROMs messen ist gut -

mit den Daten arbeiten ist besser!
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Ziele
Auf individueller Patientenebene

− Patienten-zentrierte Behandlungsent-

scheidungen auf Basis der „Outcome-Daten“

− Transparentes Symptom-Monitoring der 

Erkrankungs- und Behandlungsfolgen

− Signifikanter Anstieg der Zufriedenheit in und 

mit der Arzt-Patienten-Kommunikation

Gruppenebene

− Evaluation verschiedener Therapieansätze

− Einfluss der Therapie auf die QoL

− Aggregierte Daten für Shared decision making

− Qualitätssicherung

− Benchmarking unter Beachtung von

− Risikoadjustierung, Case-mix
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Brustkrebs – PROMs auf Patientinnenebene
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Erfahrungen mit PROMs:

Praxisbeispiel aus dem Sarkomzentrum
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Einführung von PROMs im Sarkomzentrum

− Absicht: Personzentrierte Pflege und Betreuung gewährleisten durch systematische und strukturierte 

Erfassung von Patientenbedürfnissen 

− Massnahme: Einführung von sarkomspezifischen PROMs

− Vorarbeit: Auswahl verschiedener PROMs in einer multizentrischen Studie in drei Deutschschweizer 

Sarkomzentren (Geese et al., 2023)

Befragungszeitpunkte und gemessene Outcomes:
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Nutzung von PROMs im Sarkomzentrum

− Information über die Befragung mittels Patientenflyer

− Zustellung eines Links zur Befragung per E-Mail über Software

− Automatisierte Zustellung der Befragungslinks zu den verschiedenen Zeitpunkten postoperativ 

− Alternativ: via Tablet im Wartebereich vor einer geplanten Konsultation

− Überwachung über Dashboard mit Posteingang und -ausgang
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Frau Bader, 38-jährig

− In Partnerschaft, zwei Kinder (6j. und 2j.), Primarschullehrerin

− Schmerzanamnese von 1,5 Jahren am linken Humerus (dominanter Arm!)

− Röntgenbild: Knochentumor 

− Überweisung ans Sarkomzentrum in Basel

− Tumorboard  Weitere Diagnostik (Biopsie, MRI)

− Diagnose: High-grade Osteosarkom
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Frau Bader, 38-jährig

Behandlungsplan

 Neoadjuvante Chemotherapie (Dauer: 10 Wochen)

 Tumorresektion (OP-Dauer: 9 Stunden, Hospitalisationsdauer: 10 Tage)

 Adjuvante Chemotherapie (Dauer: 18 Wochen)

Durchgeführte Operation: Weite Resektion des linken Humerus mit 

Resektion N.radialis, Implantation einer Tumorprothese und plastische 

Deckung mit M. Pectoralislappen. 
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Frau Bader, 38-jährig
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PROMs bei Frau Bader, 38-jährig
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PROMs bei Frau Bader, 38-jährig
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Vorteile durch Nutzung von PROMs

− Monitoring des Gesundheitszustandes (inkl. Symptome)

− Identifikation und das Management von unerwünschten Wirkungen von antitumoraler Therapie

− Identifikation und Priorisierung von ungedeckten Patientenbedürfnissen

− Zielgerichtete, individuelle Interventionsplanung 

− Unterstützung bei der Förderung des Selbstmanagements

− Stärkung der Beziehung und des Vertrauens zwischen Pflege-Patient*in
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Herausforderungen bei der Nutzung von PROMs

− Softwarelösung erforderlich, bedingt eine Einführung und Schulung

− Pflege des Datensystems: klare Regelung der Verantwortlichkeiten

− Monitoring setzt Manpower voraus (personelle Ressourcen)

− Monitoring gilt nicht für akute Probleme oder Beschwerden

− Ohne direktes Feedback geringe Rücklaufquote
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Eure Erfahrungen mit PROMs
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Welche Fragen sind offen?
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